REEN UNIONE EUROPEA N
* * Iniziativa a favore dell’lOccupazione Giovanile L ) )
* - oy Fondo Sociale Europeo Ministere del’ Lavore Sesidernia del Consiglio ded Ministyr

Investiamo nel tuo futuro o dtle Dotttk  Loviaht Dipartimento della Gioventil e del Servizio Civile Nazionale

%‘a ':a'ﬁ‘ &
& o€

garanzia

giovani

RGO

Y, S
=
e

_E
E‘j‘ﬁ"{f ‘&1&“’

Comune di Leverano
Prov. di Lecce

“ALLEGATO 5”
ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO

TITOLO DEL PROGETTO: GIOVANI AZIONI: idee, sogni e progetti.

SETTORE e Area di Intervento:
SETTORE: Educazione e Promozione Culturale.
AREA DI INTERVENTO: sportelli informa.

OBIETTIVI DEL PROGETTO:

In accordo con la missione istituzionale dello sportello Informagiovani, il progetto ha come
obiettivo generale quello di favorire lo sviluppo del protagonismo giovanile, ovvero attivare
percorsi virtuosi che favoriscano [Dattitudine delle giovani generazioni a compiere scelte
professionali o di formazione pienamente consapevoli ed in linea con le opportunita effettivamente
a disposizione. Il raggiungimento di un obiettivo cosi importante passa attraverso la realizzazione di
una serie di obiettivi specifici: rivolti sia al servizio proposto, sia ai giovani volontari impegnati
nell’esperienza di servizio civile.

Riconoscendo il ruolo fondamentale della conoscenza dei bisogni giovanili e della formazione
culturale come elemento congiunto alla partecipazione attiva (non c¢’¢ partecipazione attiva senza
saperi e strumenti conoscitivi), gli obiettivi del progetto sono:

1) Conoscere 1 bisogni dei giovani del territorio e adottare strategie utili alla loro crescita

2) creazione dei servizi formativi ed educativi

3) Facilitare I’incontro tra domanda ed offerta di lavoro/formazione sul territorio attraverso
sostegno individuale offerto all’utenza

4) Favorire la crescita umana e professionale del volontario

Obiettivi per i volontari:
- Favorire la crescita umana e professionale del volontario.

- Autodeterminazione e Cittadinanza attiva del giovane
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Comune di Leverano
Prov. di Lecce

ATTIVITA D'IMPIEGO DEI VOLONTARI:

Corso di primo soccorso.

Tale corso sara strutturato in giornate della durata di 6 ore ciascuna per un totale di 2 incontri da
effettuarsi nei primi quattro mesi di servizio.

Partecipazione a incontri, seminari, workshop, convegni realizzati, sia dallo stesso Ente che da altri
Enti e Associazioni.

Partecipazione ad almeno 5 iniziative organizzate o promosse dalla Regione per il Servizio Civile
Formazione aggiuntiva che riguarda la lettura del territorio.

Formazione generale

Formazione specifica

L’ente intende riservare un posto ad un volontario con disabilita, ed al fine di favorire I’integrazione
tra volontari appartenenti alle categorie riservate e gli altri volontari, si intende favorire
I’organizzazione di gruppi misti di lavoro (es: un volontario diversamente abili € un volontario
normodotato).

CRITERI DI SELEZIONE:
Si richiama la Determinazione del Direttore Generale n.173 dell’11 Giugno 2009

CONDIZIONI DI SERVIZIO ED ASPETTI ORGANIZZATIVI:
Numero ore di servizio settimanali dei volontari, ovvero monte ore annuo: 1400

Giorni di servizio a settimana dei volontari (minimo 5, massimo 6). 6

Eventuali particolari obblighi dei volontari durante il periodo di servizio:
Si richiede ai volontari:

- Frequenza obbligatoria per la durata del periodo di attivita formativa
- Rispetto della privacy sugli utenti e sulle informazioni d’ufficio

- Flessibilita oraria

SEDI DI SVOLGIMENTO e POSTI DISPONIBILI:
Numero dei volontari da impiegare nel progetto: 4
Numero posti con vitto e alloggio: 0

Numero posti senza vitto e alloggio: 4

Numero posti con solo vitto: 0

Sede di attuazione del progetto: Ente Comune di Leverano Via C. Menotti n. 14 —
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CARATTERISTICHE CONOSCENZE ACQUISIBILI:

Eventuali crediti formativi riconosciuti:
Assenti.

Eventuali tirocini riconosciuti:
Assenti.

Competenze e professionalita acquisibili dai volontari durante 1’espletamento del servizio,

certificabili e validi ai fini del curriculum vitae:

L’Ente Comunale rilascera a fine progetto un certificato utilizzabile ai fini del curriculum dove si

evidenzieranno le abilita acquisite rispetto all’interazione con I’utenza, le competenze specifiche in

ambito di progettazione sociale, le conoscenze per un migliore uso del computer e di internet.

La partecipazione al progetto e le attivita svolte nelle sedi di servizio permetteranno ai volontari

di acquisire e sviluppare le seguenti competenze:

- competenze di base (conoscenze, abilita linguistica, risorse personali)

- competenze relazionali (capacita comunicazione, di ascolto e di interazione)

- competenze organizzative e gestionali

- competenze tecnico professionali (conoscenze, abilita, risorse personali specifiche di un contenuto
lavorativo)

- competenze trasversali (flessibilita, iniziativa, autoresponsabilita, ecc.)

FORMAZIONE SPECIFICA DEI VOLONTARI:
Contenuti della formazione:

La formazione specifica ha 1’obiettivo di fornire ai volontari del servizio civile gli strumenti e
competenze specifici per espletare I’incarico loro affidato, cio¢ il miglioramento e potenziamento
dello Sportello InformaGiovani.

I contenuti della formazione specifica riguarderanno:

- Orientamento e bilancio delle competenze

- Analisi del contesto territoriale e dei bisogni

- Dinamiche di gruppo

- L’accoglienza dell’utente

- I servizi offerti: contatto telefonico, accoglienza, supporto e orientamento

- Tecniche di comunicazione e di ascolto

- Gestione del front office

- Tecniche di progettazione partecipata

- Analisi opportunita sui diversi portali

- Sicurezza sul lavoro

- Formazione e informazione sui rischi connessi all’impiego dei volontari nei progetti di SCR

La formazione specifica avra la durata di 75 ore.
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